Pouczenie o odstgpieniu od umowy

Prawo odstgpienia od umowy

Kazdy klient Sklepu Musicpro s.c. bedacy konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego

ma prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy towaru zakupionego w tym sklepie, w terminie 14 dni bez
podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym:

a) w przypadku umowy sprzedazy towaru — Klient wszedt w posiadanie towaru lub

w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Klienta weszta w posiadanie towaru,

b) w przypadku sprzedazy wielu towaréw, ktére sg dostarczane osobno — Klient
wszedt w posiadanie ostatniego z towarow lub w ktdérym osoba trzecia inna niz przewoznik i

wskazana przez Klienta weszta w posiadanie ostatniego z towarow,

c) w przypadku sprzedazy towaréw dostarczanych partiami lub w czesciach —
Klient wszedt w posiadanie ostatniej partii lub czesci lub w ktérym osoba trzecia inna niz

przewoznik i wskazana przez Klienta weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci.

Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od umowy sprzedazy, Klient musi poinformowac Sklep
Musicpro s.c. o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy sprzedazy w drodze jednoznacznego
o$wiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg na adres Musicpro s.c. Miyriska 11, 26-200
Koriskie lub pocztg elektroniczng na adres e-mail biuro@musicpro.pl).

Klient moze skorzysta¢ z formularza odstapienia od umowy stanowigcego zatgcznik nr 2 do ustawy
z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2014 poz. 827) lub stanowigcego zatgcznik do
Regulaminu Sklepu Musicpro s.c., dostepnego na stronie internetowej Sklepu Musicpro s.c. pod
adresem http://www.elmuz.com.pl/sklep/index.php?d=regulamin § 7 w pkt. 9. Prawo odstgpienia
od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstagpienia od umowy wystarczy aby Klient wystat informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcemu mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do

dostgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy towaru, Sklep Musicpro s.c. zwrdci Klientowi
wszystkie otrzymane od Klienta ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru (z wyjatkiem
dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia innego niz
najtafiszy zwykty sposdb dostarczenia towaru oferowany przez Sklep Musicpro s.c.), niezwiocznie,

a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Sklep Musicpro s.c. zostat


http://www.musicpro.pl/dokumenty/formularz.pdf
http://www.elmuz.com.pl/sklep/index.php?d=regulamin

poinformowany o decyzji Klienta o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrot ptatnosci
nastgpi na rachunek bankowy wskazany przez Klienta w oswiadczeniu o odstgpieniu od umowy, a
jezeli Klient w oSwiadczeniu o odstgpieniu od umowy nie wskazat rachunku bankowego, na ktory
ma nastgpi¢ zwrot ptatnosci, zwrot ptatno$ci nastapi przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego uzyt Klient w pierwotnej transakcji, przy sktadaniu zaméwienia na towar. W kazdym
przypadku Klient nie poniesie zadnych optat w zwigzku ze zwrotem. Sklep Musicpro s.c. moze
wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru lub do czasu dostarczenia mu
dowodu jego odestania, w zaleznosci, ktdére zdarzenie nastgpi wczesniej.

Klient jest obowigzany odestac lub przekazaé towar na adres Sklep Musicpro s.c. Miyriska 11,
26-200 Konskie, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Klient
poinformowat Sklep Musicpro s.c. 0 odstgpieniu od umowy sprzedazy towaru. Termin jest
zachowany, jezeli Klient ode$le rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

Klient jest obowigzany ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Klient odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci towaru wynikajgce z korzystania z niego w

sposo6b inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru.



